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RESOLUCION ADMINISTRATIVA N° 133/2018
La Paz, 19 de diciembre de 2018

VISTOS:

El INFORME TECNICO CITE: BTV/IPP/N°77/2018 de 10 de diciembre de 2018; el
INFORME LEGAL BTV/DIN/N©1199/2018 de 19 de diciembre de 2018; todo lo demas que
convino ver, se tuvo presente y;

CONSIDERANDO:

Que mediante INFORME TECNICO CITE: BTV/JPP/N°77/2018 de 10 de diciembre de 2018,
la Técnico en Organizacion, via el Jefe de Planificacion y Proyectos, informa al Gerente
General, que se procedid a la elaboracion del “Manual de Procedimientos para el
Mantenimiento de Plantas de Transmisién de Alta Potencia y la Red Satelital de Estaciones
Televisivas Repetidoras” de la Empresa Estatal de Television BOLIVIA TV, en coordinacién
con la Gerencia Técnica.

Que mediante INFORME LEGAL BTV/DIN/N©1199/2018 de 19 de diciembre de 2018, la
Direccion Juridica Nacional concluye que la solicitud de aprobacion del “Manual de
Procedimientos para el Mantenimiento de Plantas de Transmision de Alta Potencia y la
Red Satelital de Estaciones Televisivas Repetidoras”; es viable y no contraviene normativa
legal vigente.

CONSIDERANDO:

Que mediante Decreto Supremo N© 29894 de 07 de febrero de 2009, se establece la
Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, habiendo sido
complementado mediante Decreto Supremo N° 793 de 15 de febrero de 2011, que crea
el Ministerio de Comunicacién, cuyo Articulo 9 establece que esta Cartera de Estado
ejercera tuicion sobre la Empresa Estatal de Televisién BOLIVIA TV.

Que la Ley N° 164 General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacién y
Comunicacién de 08 de agosto de 2011 de 8 de agosto de 2011, en el articulo 72,
Paragrafo I expresa que: “El Estado en todos sus niveles, fomentara el acceso, uso y
apropiacion social de las tecnologias de informacion y comunicacion, el despliegue y uso
de infraestructura, el desarrollo de contenidos y aplicaciones, la proteccién de las usuarias
y usuarios, la seguridad informatica y de redes, como mecanismos de democratizacion de
oportunidades para todos los sectores de la sociedad y especialmente para aquellos con
menores ingresos y con necesidades especiales.”

Que el Decreto Supremo N© 0078 de 15 de abril de 2009 publicado el 30 de abril de
2009, se crea la Empresa Estatal de Television denominada “BOLIVIA TV”
constituyéndose como persona juridica de derecho publico, de duracién indefinida, con
patrimonio propio y autonomia de gestién administrativa, financiera, legal y técnica, bajo
tuicion del Ministerio de Comunicacién conforme al Decreto Supremo N© 0793 de 15 de
febrero de 2011, en consecuencia Empresa Plblica Nacional Estratégica-EPNE.

Que el Articulo ¢ Inciso b) del referido Decreto Supremo, otorga al Directorio de BOLIVIA
TV, la atribucién de aprobacién de los Estatutos, Reglamentos Internos y los Manuales
que correspondan, sin embargo el articulo 28 pardgrafo IV del Estatuto Orgdnico de la
Empresa Estatal de Televisién BOLIVIA TV aprobado mediante Resolucién de Directorio N©
005/09 de 24 d= octubre de 2009, sefiala que la Gerencia General de la Empresa, podra
emitir normativa interna relacionada con la administracién de la empresa, siendo la Unica
responsable de su contenido y aplicacidon, en el marco de la Ley N© 1178 de
Administracién y Control Gubernamentales.

'Que el Articulo 11 Inciso h) del mencionado Decreto Supremo N° 0078, faculta al Gerente

General aprobar mediante resolucién administrativa los actos que le competen.
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Fono:{591)-2-2203404
Fax:f(591)-2-2003973

Casilla N® 900

lapar@boliviate bo

Cochabamba

Pasaje Misael Saracho N2114§
entre Uyuni y Aniceto Padilla
Fono/Fax:{591)-4-4437029
(591)-4-4436895
cochabamba@baliviate bo

Santa Cruz de la Sierca

Zona La Morita 4¢ Anjlio

Av. Santos Dumont y Radial 13
Barrio YPFB Calie Penoco N2 20
Fono:(591)-3-3560279
(591)-3-3282255
Fax:+{591)-3-3119281
santacruz@boliviatvbo

Tarija

Sevilla NYST? entre
Madrid & Ingavi

(frente Plazueta Uriondo)
Fono:(591)-466-58858
Cel: (591}72986824
tarija@boliviatvbo

Cobija

Bolivar {Final Teniente
Coronel Corneio)
Fono:(551)-3-8424681
Cel; (591} 72025679
coblja@®boliviaty bo

Trinidad

Cipriana Barace N¥32
Fono:(551)3-4629627
Cel: {591} 72004693
trinidad@bokiviaty bo

Chunuisaca

Espaita N9145 entre

San Alberto y Camargo
Fono/Fax:{531)-4-6454734
chuquisaca@boliviatvbe

Orura

Velasco Galvarra

entre Rodriguez y Leén

{Radio Balivia, P3)
Fono:{591)-2-2187300 Int. 256
Cel: {591} 71534251
oruro@boliviatv.bo

Potosi

Plaza Bolivar

Edif. IV Cantenaria
Fonoi{591)-2-2187300 Int, 258
Cel: [551) T1534852
potosi@baliviaty bo

Riberalta

Av, Antenor Vasquez esq
Av. juan de Dios Maldonado
(lado correo)

Cel: (591) 72844457
riberaita@baliviatv.no

Yacuiba

Comertio esq. 27 de Mayo
Mercado Lourdes 3

Cel: (591) 67197176
yacuibailboliviatv.bo

El Reglamento para el Ejercicio de las Atribuciones de la Contraloria General de la
Republica (ahora del Estado), aprobado mediante Decreto Supremo N© 23215 de 22 de
julio de 1992, establece en sus Articulos 20 y 21 que la normativa de control
gubernamental interno estard integrada en los sistemas de administracién y se
desarrollard en reglamentos, manuales instructivos o guias emitidos por cada entidad
publica.

POR TANTO:

El Gerente General de la Empresa Estatal de Television “"BOLIVIA TV”, en uso de las
facultades conferidas por el Decreto Supremo N°078 de 15 de abril de 2009 publicado el
30 de abril de 2009; y la Resolucidon Ministerial N© 156/2018 de 10 de septiembre de
2018,

RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el "Manual de Procedimientos para el Mantenimiento de Plantas
de Transmisién de Alta Potencia y la Red Satelital de Estaciones Televisivas Repetidoras
de la Empresa Estatal de Television BOLIVIA TV”, que en anexo forma parte indisoluble
de la presente Resolucion Administrativa.

SEGUNDO.- INSTRUIR a la Gerencia Administrativa Financiera y la Jefatura de
Planificacién y Proyectos la publicacion, difusién e implantacion del “Manual de
Procedimientos para el Mantenimiento de Plantas de Transmision de Alta Potencia y la
Red Satelital de Estaciones Televisivas Repetidoras de la Empresa Estatal de Television
BOLIVIA TV”.

Registrese, comuniquese y archivese.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS PARA EL
MANTENIMIENTO DE PLANTAS DE TRANSMISION DE ALTA POTENCIA
Y LA RED SATELITAL DE ESTACIONES TELEVISIVAS REPETIDORAS

1. OBJETIVOS
1.1. Objetivo General

Establecer las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo, con el fin de reducir la
probabilidad de falla o 1a degradacién de calidad del funcionamiento de un equipo o sistema de las
Plantas de Transmision de Alta Potencia y la Red Satelital de Estaciones Televisivas Repetidoras,
estableciendo procedimientos, enmarcados en la normativa vigente en beneficio de la Empresa
Estatal de Televisién BOLIVIA TV.

1.2. Objetivos Especificos

Reducir al minimo el nimero de fallas y sus consecuencias.

Lograr alta disponibilidad y confiabilidad en los sistemas.

Mejora continua de los parametros de calidad.

Mejorar los procedimientos de mantenimiento de acuerdo a las necesidades
especificas de cada sistema.

e. Mantener una interrelacion fluida entre procesos de mantenimiento, supervision y
evaluacion.

an op

2. ALCANCE.

Este manual es de aplicacién obligatoria para los servidores publicos y/o consultores que revisan
cada uno de los sistemas que componen las instalaciones y se hacen cargo del mantenimiento de
Plantas de Transmisién de Alta Potencia y la Red Satelital de Estaciones Televisivas Repetidoras de
la Empresa Estatal de Television BOLIVIA TV.

3. BASE LEGAL.
La Base Legal del presente Manual, esta constituida por:

a. Constitucion Politica del Estado.

b. Ley de Administracion y Control Gubernamental N° 1178 de 20 de julio de 1990.

c. Ley General de Telecomunicaciones, Tecnologias de Informacién y Comunicacion N°
164 de 8 de agosto de 2011.

d. Leyde Medio Ambiente N2 1333 de 27 de abril de 1992.

e. Decreto Supremo N° 23318-A, de 3 de noviembre de 1992, que aprueba el Reglamento
de la Responsabilidad por la Funcién Pablica.

f. Decreto Supremo N2 24176 de 08 de diciembre de 1995, que dispone la
Reglamentacién de la Ley del Medio Ambiente.

g. Decreto Supremo N2 0078 de 15 de abril de 2009, que dispone la creacién de la Empresa
Estatal de Television BOLIVIATV.
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4. ABREVIATURAS, TRADUCCIONES Y DEFINICIONES.
4.1. Abreviaturas

AC: Corriente Alterna.

DC: Corriente Continua.

GND: Tierra.

IRD: Receptor Decodificador Integrado.

RF: Radio Frecuencia.

TX: Transmision.

UPS: Sistema Ininterrumpido de Energia Eléctrica.

YVVVVVVY

4.2, Traducciones

Breakers: Interruptores.

Clamps: Abrazaderas.

Feeders: Alimentadores.

Grounding: Puesta a tierra.

Indoor: Al Interior.

Jumpers: Puentes electronicos.

Low Noise Block (LNB): Bloque de bajo ruido.
Outdoor: Al Aire Libre.

Shelter: Espacio donde alberga equipos de la repetidora.

VVVVVVYVYY

4.3. Definiciones

a. Mantenimiento Preventivo: Es el mantenimiento que tiene por misién mantener un
nivel de servicio determinado en los equipos, programando las intervenciones de sus
puntos vulnerables en el momento mas oportuno. Suele tener un caracter sistematico,
es decir, se interviene aunque el equipo no haya dado ninglin sintoma de tener un
problema.

b. Mantenimiento Correctivo: Es el conjunto de tareas destinadas a corregir los defectos
que se van presentando en los distintos equipos y son comunicados a la Gerencia
Técnica por los Técnicos de Repetidoras.

c. Falla: Todo aquel evento que es capaz de producir desperfectos o paralizacién de la
operacion, debido a los componentes propios del sistema o factores externos.

5. RESPONSABLES.
5.1. Gerente General, es responsable de:

a. Aprobar mediante Resolucién Administrativa el Manual, previa conformidad del
Informe Técnico y Legal.

b. Asegurar la implantacion del Manual de Procedimientos para el Mantenimiento de
Plantas de Transmision de Alta Potencia y la Red Satelital de Estaciones Televisivas
Repetidoras.
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5.2. Gerencia Técnica, es responsable de:

a. Informar sobre las Estaciones Repetidoras para la elaboracién de convenios.

b. Supervisar a las dreas dependientes, sobre el establecimiento de cronogramas de
mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de transmisién y generacion, asi
como verificar su cumplimiento.

c. Coordinar con autoridades municipales, originarias u otras para concretar trabajos de
mantenimiento, reparacion e instalacién de nuevas repetidoras.

d. Autorizary controlar el movimiento de equipos y personal de acuerdo a las necesidades
de cada proyecto en particular.

e. Proponer, analizar y decidir sobre las soluciones a los problemas especificos de
mantenimiento correctivo o la realizacién de nuevos proyectos.

f. Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de las Plantas de Transmisién de

Alta Potencia.

Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de toda la red satelital de las
repetidoras.

Controlar el mantenimiento preventivo y correctivo.

Cumplir el cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo.

Realizar mantenimiento semestral preventivo y correctivo de todos los equipos.
Asistencia permanente al mantenimiento de equipos.

Verificar e informar sobre el control y movimiento de los repuestos.

. Elaborar, revisar, validar y conciliar informes informando sobre los mantenimientos

preventivos y correctivos.

HHEETSE @

5.3. Director(a) Juridico Nacional, es responsable de:

a. Revisar el proyecto de Manual de Procedimientos para el Mantenimiento de Plantas de
Transmision de Alta Potencia y la Red Satelital de Estaciones Televisivas Repetidoras,
verificando su adecuacién a la normativa vigente.

b. Elaborar el informe Juridico recomendando la Aprobacion del Manual de
Procedimientos para el Mantenimiento de Plantas de Transmision de Alta Potencia y la
Red Satelital de Estaciones Televisivas Repetidoras mediante Resolucion
Administrativa.

c. Gestionar e informar la elaboracién de convenios para el funcionamiento continuo de
las estaciones actuales y nuevos proyectos a nivel nacional.

6. POLITICA DE OPERACION.

6.1. Elementos de las Plantas de Transmision de Alta Potencia y la Red Satelital de
Estaciones Televisivas Repetidoras

a. Cobertura de los mantenimientos.
Los mantenimientos preventivo y correctivo, cubren todos los elementos de las Plantas

de Transmisiéon de Alta Potencia y la Red Satelital de Estaciones Televisivas
Repetidoras.
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b. Sistemas de Transmision de Television.

Los trabajos de mantenimiento para los equipos de Transmision de Television abarcan
a los siguientes elementos:

Sistemas de Energfa Eléctrica:
> Punto de alimentacién AC.
» Tablero de distribucion de Energia.
» Transformador aislador.
» Equipo estabilizador o UPS.

Sistemas de pararrayos y aterramiento:

Sistema Tierra.

Conexidn de tierra en caja de distribucion AC.
Terminales de tierra.

Conexidn a barra de tierra.

Conexion de Pararrayos.

VVVYVY

Sistema de propagacién:
Antenas.

Soportes para antenas.
Protectores.

Divisor.

Feeders y Jumpers.
Torre.

Arriostres (si tuviese).

VVVVVVY

Infraestructura de la estacién:
»  Sala o Shelter de equipo TX
» lluminacién externa e interna
» Escalerillas y Cableado

c. Sistema Satelitales

Los mantenimientos para los equipos de recepcion satelital abarcan a los siguientes
elementos:

Outdoor:

Antena Parabdlica.

Soporte de antena.

LNB (Low Noise Block).
Punto de GND (aterramiento).
Cable de RF.

Pasa muros (sellado).
Vulcanizado de conectores.

YVVVVVVYY

Indoor:
» Receptor Decodificador Integrado (IRD).
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» Aterramiento de Unidades.
> Cables de Audio y Video.

Si existiese alglin elemento o sistema adicional que forma parte de equipos y sistemas indicados,
también debe ser objeto de los trabajos de mantenimiento.

d. Equipos de Energia
Los mantenimientos para los equipos de energia abarcan a los siguientes elementos:

» Cables de energia, conexion y terminales.

» Sistemas de proteccion eléctrica, sistema de tierra, pararrayos y elementos de
proteccion de 1° y 2° Nivel.

» Tableros de distribucién de corriente alterna.

» Reguladores de Tension o Equipos UPS.

» Transformador de aislacion.

e. Equipos Transmisidn.
Los mantenimientos para los equipos de transmisién abarcan a los siguientes elementos:

Outdoor:

Verificacion del estado de Antena (sistema radiante).
Verificacion del estado de la Torre

Verificacién de Soporte de antenas.

Punto de GND (aterramiento).

Cable de RF Coaxial.

Abrazaderas de sujecion.

Sellado de grounding kit.

Pasa muros (sellado).

Vulcanizado de conectores.
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Indoor:

Transmisor TX (Alta Potencia, Media Potencia y Baja Potencia).
Lectura de niveles de potencia.

Verificacion de cables y conexiones, GND.

Aterramiento de Unidades.

Cables de Audio y Video.

Temperaturas de trabajo en salas de transmision

VVVVYVYY

f. Infraestructura

Los mantenimientos consideran la verificacion del estado de los siguientes elementos de la
infraestructura, como ser:

» Sala de equipos de TX.
» Iluminacién externa e interna.
» Verificacion de Torres y anclajes.
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» Areas circundantes a la infraestructura de las estaciones.

» Buloneria en torres.

» Verificacion de Infraestructura de la estacién como ser, muros, paredes
interiores y exteriores, puertas, etc.

» Revision de cables y conexiones.

g. Sistema de refrigeracion

» Limpieza de aires acondicicnados (filtros).
» Revision de cables y conexiones.

6.2. Mantenimiento Preventivo

Las actividades de Mantenimiento Preventivo se realizaran con el fin de reducir la probabilidad
de falla o la degradacion de calidad del funcionamiento de un equipo o sistema.

Durante las visitas de Mantenimiento Preventivo, los técnicos revisaran todos y cada uno de los
sistemas que componen las instalaciones en el sitio, asf mismo tomaran todas las precauciones
para evitar dafios y adoptar las acciones necesarias a fin de prevenir problemas que ocasionen
la interrupcién del servicio en el futuro.

La periodicidad con la que se ejecuta el Mantenimiento Freventivo sera establecida por BOLIVIA
TV considerando las caracteristicas de los sistemas mencionados, como se muestra en el
siguiente cuadro:

SISTEMA MANTIE)EII;I\III(;E;J(;‘[([)} ‘;II:ED\%‘NTIVO
 SISTEMAS DE TRANSMISION DE TV SEMESTRAL
SISTEMAS DE SATELITAL SEMESTRAL
SISTEMA DE ENERGIA SEMESTRAL
SISTEMAS DE ANTENAS SEMESTRAL
SISTEMAS DE TIERRAS SEMESTRAL
SISTEMAS DE INFRAESTRUCTURA SEMESTRAL

6.3. Presentacion del Cronograma de Mantenimiento Preventivo

Quince (15) dias hébiles antes del inicio de cada semestre, los Responsables de Transmision y
Control de Calidad y Responsable Técnico de Repetidoras; deberan presentar a la Gerencia
Técnica el Cronograma de Mantenimiento Preventivo a nivel nacional (coordinar con los
responsables de las regionales).
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6.4. Cortes de Servicio Programados

Durante la realizaciéon de las actividades de Mantenimiento Preventivo, en caso de realizarse
acciones que necesiten la suspension de los servicios por mds de 30 minutos, el Técnico de
Repetidoras debe informar al Responsable Técnico de Repetidoras seglin el cronograma
realizado, para que se informe a las autoridades correspondientes.

6.5. Mantenimiento Correctivo

Se debe de llevar rigurosamente el registro de fallas, ya que ello permite conocer la frecuencia
de algunas de ellas que nos permite establecer sistemas de proteccién o adecuacion de la
seguridad del equipo instalado.

Se debe contar con un stock de repuestos adecuado para nuestras necesidades debiendo existir
en él, basicamente componentes de seguridad prioritaria para situaciones de emergencia.

6.6. Reparacion

Una vez concluido el trabajo de Mantenimiento Correctivo, y realizar el cambio de componentes
dafiados en los equipos que asi lo requieran, se debe entregar el médulo averiado para la
reparacion en laboratorio para habilitacién de los equipos dafiados (en lo posible reparacién en
sitio).

6.7. Control de las actividades de mantenimiento

Para el control de los mantenimientos preventivos y correctivos el Responsable Técnico de
Repetidoras, deber4d generar una base de datos (en medio fisicc y digital) de los trabajos
realizados, para futuras estadisticas de fallas y seguimiento.

6.8. Inventario y verificacion de las estaciones

En la visita a cada estacidn, el Técnico de Repetidoras levantara el inventario correspondiente,
verificando nombre serial y codigo de articulo de cada uno de los componentes, ademas, en esta
visita se verificara el estado de la estacién repetidora.

6.9. Seguridad Industrial

BOLIVIA TV debe dotar a los técnicos de indumentaria de seguridad industrial enmarcado en las
normas internacionales y nacionales, para el correcto desarrollo de las actividades en sitio.

7. SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO.

El incumplimiento del presente Manual, de la Empresa Estatal de Television BOLIVIA TV, generara
responsabilidades de acuerdo a lo establecido en la Ley de Administraciéon y Control
Gubernamentales N2 1178 - Decreto Supremo 23318 - A Reglamento Responsabilidad por la
Funcién Publica, y sus Decretos Reglamentarios.
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8. REVISION Y MODIFICACION DEL MANUAL,

El Manual de Procedimientos, debe entenderse dentro de una concepcién dinamica y funcional, ya
que la administracion técnica, legal y administrativa de la Empresa Estatal de Televisién BOLIVIA
TV y las actividades inmersas en ella, tiene ese caracter; es por eso que el mismo debe ser evaluado
y actualizado por la Gerencia Técnica en coordinacién con la Jefatura de Planificaciéon y Proyectos,
de acuerdo al desarrollo de las necesidades de la empresa a través del tiempo y como producto de
su aplicacién y blisqueda de mejora continua, de existir modificaciones, las mismas deben ser
aprobadas mediante Resolucién Administrativa emitida por el/la Gerente General.

9., INSUMOS Y REPUESTOS NECESARIOS

BOLIVIA TV debe contar minimamente con los siguientes materiales para trabajos de
mantenimiento preventivo y correctivo de equipos de los diferentes sistemas e infraestructura de
la estacion.

9.1. INSUMOS

a. Materiales e Insumos de Limpieza

Material de limpieza del piso de la caseta de transmision.

Material de limpieza de equipos de transmision.

Material de limpieza para la antena parabdlica.

Material de limpieza para el cableado coaxial, paneles de distribucién, limpieza
interna de los armarios (si tuviesen).

Equipo de Aspiracién y Soplado.

Materiales de limpieza de grupos electrégenos y bornes de baterias (de acuerdo a
su existencia).

» Material Limpieza Sistema de Refrigeracion.

Y VVV

YV Vv

b. Materiales Eléctricos:

Lamparas de iluminacion de los ambientes de equipos y fusibles.

Fusibles e interruptores termo magnéticos de todo tipo, con una capacidad hasta
60 Amp.

Terminales del cableado eléctrico.

Cables de longitud menor a 10 metros y calibre mayor o igual al No 8 AWG.
Conectores para cables de audio y video (todo tipo).

Cables de longitud menor a 4 metros para audio y video.

v v

VVVVY

c. Materiales de Ferreteria Menores

» Piezas como pernos, tuercas, abrazaderas y otros elementos menores de las
estructuras metélicas (torres, sistemas de conexion de tierra, racks, escalerillas,
bornes de baterias, etc.). ;

» Elementos necesarios para la reparacién y mantenimiento de puertas de acceso,
reparacién de partes menores y elenmentos de seguridad (cambio de chapas,
bisagras, pintado de las puertas, etc.).
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» Materiales necesarios para la reparacion de rajaduras del techo de los ambientes
de equipos (asfalto prefabricado, silicona, etc.).

» Materiales necesarios para el mantenimiento de cable de IF o RF (cintas de
vulcanizacioén, etc.).

» Filtros de ventiladores de equipos de transmision.

9.2. REPUESTOS DE EQUIPOS

El manejo, la provisién de los repuestos y la gestion de la reparacién de las partes con falla, se
detalla a continuacion:

» Esnecesario contar con un stock para de mentenimiento, de los distintos equipos.

> La administracién de repuestos es una actividad incluida en los trabajos de
mantenimiento y consiste en mantener actualizado el inventario de repuestos,
controlar el movimiento de las piezas e informar el estado del stock de repuestos
mensualmente.

> Los repuestos deberén ser almacenados en ambientes apropiados, bajo inventario
y con la respectiva seguridad.

» Eltransporte de los mismos debera ser realizado con las maximas precauciones de
seguridad y proteccion.

» El Responsable de Transmisiones y Encargado de Planta y Laboratorio, seran
responsables del control y movimiento de los repuestos.

> Segin los resultados del anélisis de averias de componentes y repuestos en el
andlisis estadistico se calcularan las cantidades de repuestos necesarios para cada
sistema de transmisién y/o tipo de equipos; en caso de ser necesario.

9.3. INFORMACION PARA EL TRABAJO DE MANTENIMIENTO

Para la ejecucién de los trabajos de mantenimiento de los equipos de Transmisién, Transmisor
de Television, Receptor Decodificador Integrado (IRD) y equipos de energia, se utilizarén:

» Manuales de operacién y mantenimiento, provistos por los fabricantes.
» Diagramas esquematicos diagramas de blogues y unifilares de la estacion.

9.4. INFORMES

Esta informacién sera utilizada para llevar el historial de equipos, instalaciones, inventarios,
control, verificacion de trabajos ejecutados, etc.

a. Informes de Mantenimiento Preventivo

Los Técnicos de Repetidoras presentarédn el informe de mantenimiento preventivo semestral al
Responsable Técnico de Repetidoras, el mismo que debera contener lo siguiente:

Resumen de las actividades, indicando:
¥ Nombre de la estacion.

» Fecha de ejecucion.
» Criticidad.
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» Trabajos pendientes.
» Sugerencias de mejora.
» Cumplimiento del cronograma.

Por cada estacién que corresponde a un determinado sistema se presentaran los siguientes
reportes:

» Control de temperatura y condiciones ambientales de operacién de equipos.

» Control del estado de operacién de equipos y medidas realizadas, de acuerdo a los

formularios.

Control del estado de la infraestructura.

Informe de los insumos y materiales utilizados.

Reporte de inspeccién, mantenimiento y limpieza de los equipos y de la

infraestructura.

> Informacién de la documentacion esquematica, diagramas de bloques y unifilares
de la estacidn actualizados a la Gltima visita.

YV VV

Los informes de trabajos de mantenimiento preventivo deberan ser revisados, validados y
conciliados por el Gerente Técnico de BOLIVIA TV.

b. Informes de Mantenimiento Correctivo

Los Técnicos de Repetidoras presentardn el informe de mantenimiento correctivo (cuando
corresponda) al Responsable Técnico de Repetidoras, debera contener lo siguiente:

Resumen de las actividades, indicando:

Nombre de la estacion.
Fecha de ejecucion.
Criticidad.

Trabajos realizados.

YVVVY

Por cada estacién que corresponde a un determinado sistema se presentaran los siguientes
reportes:

» Informe de los insumos y materiales utilizados.

> Reporte de inspeccién, mantenimiento y limpieza de los equipos y de la
infraestructura.

» Informacion de la documentacion esquematica, diagramas de bloques y unifilares
de la estacién actualizados a la altima visita.

Los informes de trabajos de mantenimiento correctivo deberan ser revisados, validados y
conciliados por el Gerente Técnico de BOLIVIATV.

9.5. MOVIMIENTO DE REPUESTOS Y PARTES

El reporte del movimiento de repuestos se presentara semestralmente, previa definicion con los
.. Técnicos de Repetidoras de BOLIVIA TV. La informaciér requerida se detalla a continuacién:
Y\
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Elinforme

Lista de repuestos existentes para cada uno de los sistemas.

Lista de equipos/modulos que estan en proceso de reparacion en fabrica.

Lista de equipos/mddulos en proceso de reparacion en laboratorio local.

Lista de equipos/modulos en proceso de reparacion por el seguro.

Lista de mddulos irreparables.

Reporte de mddulos reparados en fabrica y en laboratorio local.

Lista de repuestos de grupos electrégenos por tipo y marca.

Lista de repuestos de tableros de transferencia y otros equipos de energia eléctrica.
Lista de repuestos necesarios para reponer el stock.

de reemplazo, movimiento de repuestos y partes debe ser presentado al Responsable

de Técnico de Repetidoras de BOLIVIA TV, para una evaluacion de repuestos y partes con mas
problemas. '

9.6. ADMINISTRACION DE LA INFORMACION DE MANTENIMIENTO

El Responsable Técnico de Repetidoras debe realizar la administracion y procesamiento de la
informacion relacionada con las actividades de mantenimiento, para ello realizara las siguientes
actividades.

VVVVY

»

Mantener el registro de anomalias, piezas sustituidas, interrupciones de servicio, etc.
Mantener el registro y control de los tiempos ce ejecuciéon de actividades.

Mantener el registro y control de actividades ejecutadas o pendientes.

Mantener el registro histérico de mantenimiento por estacién televisiva repetidora.
Mantener actualizada en formato electrénico, la documentacién esquematica,
diagramas de bloques y unifilares de la estacion.

Elaborar el reporte de estadisticas de fallas de sistemas, equipos y médulos.

Esta informacién debera ser elaborada por el Responsable Técnico de Repetidoras de BOLIVIA

TV parael

10. DESCRIPC

3
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h=3

registro y archivo correspondiente.

10N DEL PROCEDIMIENTO.

Procedimiento MP-GT-MANT-01-01. Planificacién del Mantenimiento Preventivo y
Plan de Contingencia.
Procedimiento MP-GT-MANT-01-02. Manteniriento Preventivo.
Procedimiento MP-GT-MANT-01-03. Mantenimiento Preventivo Semestral.
Procedimiento MP-GT-MANT-01-04. Mantenimiento Preventivo del Sistemas de
Transmision.

rocedimiento MP-GT-MANT-01-05. Mantenimiento Preventivo de Infraestructuras.
Procedimiento MP-GT-MANT-01-06. Mantenimiento Preventivo de Equipos de
Energia.
Procedimiento MP-GT-MANT-01-07. Mantenimiento Preventivo de UPS vy
Transformador Aislador.
Procedimiento MP-GT-MANT-02-01. Mantenirniento Correctivo.
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10.1. PROCEDIMIENTO MP-GT-MANT-01-01. PLANIFICACION DEL MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y PLAN DE CONTINGENCIA.

Etapa| Responsable

Actividad

Instrumento

Plazo
Referencial

Repetidoras
»
»
»

>

»

mismo.

1. | Responsable El Plan de Mantenimiento deberd considerar minimamente los siguientes
Técnico  de | aspectos:

Objetivos

Identificar actividades

Determinar el tiempo de trabajo de acuerdo a la complejidad de la
estacion.

Determinar logistica (vehiculos), recursos técnicos (instrumentos,
herramientas, materiales, etc.) y recursos humanos (cantidad de
personal requerido por tipo de actividad).

Cronograma de actividades para cada centro de mantenimiento. El
cronograma de un sistema de transmision atendido por més de un
centro de mantenimiento deberd ser elaborado de manera que las
actividades se concluyan en el menor tiempo posible.

Registros de datos (formulario en papel y formulario electrénico)
previa elaboracion y aprobacion.

Procedimiento de coordinacién para actividades de mantenimiento
preventivo.

Procedimiento de coordinacién con la supervision regional de
BOLIVIA TV, para actividades de mantenimiento preventivo.
Conformacién de grupos de trabajo y designacion del responsable
dela supervision en la ejecucion de las tareas.

Control y gestion de calidad de trabajos de mantenimiento
preventivo.

Elaboracion de reportes de mantenimiento preventivo.

El pian de mantenimiento debe ser elaborado para cada centro de
mantenimiento, considerando todas las estaciones que corresponden al

Este plan debe ser aprobado por la Gerencia Técnica de BOLIVIATV.

» Base de datos

De acuerdo
d
cronograma

Repetidoras

YV VWV

2 Responsable | Para la elaboracion del Plan de Contingencia deberd considerarse
Técnico de minimamente los siguientes aspectos:

Definicién de objetivos del plan de contingencia.

Anélisis de factores de riesgo y prioridades.

Clasificacion de tipos de emergencias.

Plantear alternativas de recuperacién de ruta, en base a rutas de
respaldo, unidades de respaldo, conocimiento del stock de equipos
y repuestos.

Organizacién de logistica (debera indicar medios alternativos de
transporte terrestre y aéreo) y personal de emergencia.
Procedimientos de accion por tipo de emergencia.

» Base de Datos

De acuerdo
a
cronograma
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Etapa| Responsable Actividad Instrumento Plazo_
Referencial
» Procedimiento de coordinacidn y niveles de escalamiento.
» Soporte del personal especializado.
» Procedimiento de soporte y logistica de movimiento de equipos y
repuestos.
» Procedimiento de soporte y logistica de movimiento de
instrumentos de medicion.
» Consideraciones para la aplicacién inmediata del plan.
» Informe, evaluacién y medidas preventivas.
Este plan debe ser aprobado por la Gerencia Técnica de BCLIVIATV.
10.2. PROCEDIMIENTO MP-GT-MANT-01-02. MANTENIMIENTO PREVENTIVO.
Etapa| Responsable Actividad Instrumento Plazo_
Referencial
Técnicode | Las actividades de mantenimiento preventivo que se ejecutardn son las  |» Insumosy De acuerdo
Repetidoras | siguientes: Repuestos a
requeridos cronograma
» Limpieza de equipos e infraestructura. » Instrumentos de
» Verificacion del estado de operacion de equipos (transmision, medicién
energfa, etc.)
» Medidas de calidad de acceso en todos los sistemas con los equipos
e instrumentos adecuados (pruebas de nivel de servicio).
»  Ajustes de los pardmetros de operacidn de equipos.
» Verificacion del estado de operacién de los sistemas de energfa.
» Verificacion de que todas les alarmas externas (voltajes,
temperatura, etc.) estdn correctamente configurades.
» Verificacién del estado de la infraestructura y correccion de los
defectos menores.
» Verificacion de la equipotencialidad de la estructura respecto a
tierra.
» Elaborar y actualizar la documentacion esquematica, diagramas de
bloques y unifilares de la estacion en formato definido por BOLIVIA
TV.
» Verificacion del direccionamiento de antenas (azimut y tilt) y
correcciones en caso necesario.
Técnico de Los defectos o anomalfas detectados durante la visita a la estacion queno ~ |» Mantenimiento | De acuerdo
Repetidoras pueden ser reparados en ese momento, serdn reportados iamediatamente Preventivo a
al Responsable Técnico de Repetidoras de BOLIVIA TV, registrando fecha, realizado cronograma
hora y personal que recibe la notificacién.
3 También se debe registrar la naturaleza y gravedad de los pendientes,
Sy definiendo las acciones a ser tomadas, estimando el tempo para su
dia ‘x| solucion.
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10.3. PROCEDIMIENTO MP-GT-MANT-01-03. MANTENIMIENTO PREVENTIVO SEMESTRAL.
Etapa| Responsable Actividad Instrumento Flaza
Referencial
1. Técnico de A las actividades anteriormente mencionadas se debe adicionar las (> Insumosy De acuerdo
Repetidoras siguientes actividades cada seis meses: Repuestos a
requeridos cronograma

Sistema de Energia

» Limpieza de todos los componentes del Sistema de Energia
estabilizadores o transformador aislador, UPS cuidando la
alimentacién a los equipos dependientes, de tal manera que no sufra
corte de energfa.

» Reparacion de UPS segtn el dafio que presente.

Sistema de Antenas

» Medicion de Relacion de Onda Estacionaria (ROE), en Ja union Jumper
- Feeder (Indoor), con la ayuda del instrumento de medicidn
apropiado. Estas mediciones se realizard en caso de problemas en las
lineas de transmisién, previo conocimiento del Responsable Técnico
de Proyectos y Repetidoras de BOLIVIA TV ya que involucraria corte
de servicio.

» Revision del Sistema de Aterramiento.

» Verificacion de orientacion Azimut, Tilt. (segin documento).

Transmisor de TV

» Verificacion de niveles de potencia Je salida, ala cuel estd ajustada el
TX, 1a lectura se la realiza mediante Watt meter en la unién Jumper -
Feeder {Indoor). Esta prueba requiere corte de servicio, motivo por
el cual sélo se realizard cuando se detecten problemas de ROE o de
antena, esta actividad debe ser rzalizada con la coordinacion de
Responsable Técnico de Proyectos v Repetidoras de BOLIVIA TV,

» Limpieza general de equipos.

Sistema Satelital

» Medidas de nivel de RX y parimetros de furcionamiento en
RECEPTOR DECODIFICADOR INTEGRADO (IRD).

» Verificar alarmas existentes y limpiar las mismas en la visita de
mantenimiento.

» Provision y Cambio de LNB cuando se presente fallas.

Antenas
» Limpieza de antena parabélica, si asi lo requiera.

» Verificacién de orientacién Azimutal, Tilt. (segin documento de
BOLIVIATV).
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Verificacion y reajustes necesarios de:

Y VWV WV VYV

Fijacion de soporte.

Fijacion de las antenas al soporte.

Fijacidn de cableado de interconexion.

Instalacidn y sellado de pasa muros.

Verificacion de conexiones de RF, en caso de sospechar una mala
conexion o falta de impermeabilidad, deberé notificar y proceder ala
limpieza, reconexion y aislacion mediante cintas apropiadas.

10.4. PROCEDIMIENTO MP-GT-MTEC-01-04. MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE SISTEMAS
DE TRANSMISION.

Etapa

Responsable

Actividad

Instrumento

Plazo
Referencial

Técnico de
Repetidoras

Y WV W

Observar en primera instancia, los indicadores visuales, es decir, si
algiin LED estd apagado o en color rojo, lo cual indicarfa algin
problema en la unidad.

Se debera anotar y realizar medidas con el instrumento incorporado
en las unidades, como lecturas de la sefial recibida en RX, asi como las
potencias de Transmisién TX.

Realizar medidas en los puntos de prueba que el equipo dispone, a fin
de asegurar que el funcionamiento es el correcto en potencia y
frecuencia.

Revisar los feeders, estado de conectores, el estado de la vulcanizacion
de los conectores, revisar el estado de las conexiones de tierra,
observar el estado de los clamps y de los cinturones de fijacion.
Fijacion correcta de antenas a estructura y direccién de antenas.
Instalacion y sellado de pasa muros y vulcanizados.

Entrega de repuestos segin la falla de equipos (etapa de potencia,
excitador, pre amplificador) tanto analogicos y digitales.

Si se encuentra alguna anomalfa, se comunicara en forma inmediata al
Responsable Técnico de Repetidoras de BOLIVIA TV para realizar las acciones
correctivas correspondientes.

» Insumosy
Repuestos
requeridos

De acuerdo
a
cronograma

10.5. PROCEDIMIENTO MP-GT-MANT-01-05.

MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE

INFRAESTRUCTURAS
Etapa| Responsable Actividad Instrumento Plazo.
Referencial
Técnicode | Infraestructura de Estacion » Insumosy De acuerdo
Jabd: Repetidoras » Verificacién del estado de conservacién de las casetas o shelters y Repuestos a
v P B torres. requeridos cronograma
2 E| Vil
2 Hvifpys
_ A'4 0]90
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Etapa

Responsable

Actividad

Instrumento

Plazo
Referencial

» Control cuidadoso de todas las instalaciones, a fin de garantizar su
seguridad y eliminar de esta manera eventuales vandalismos y robos.

» Medida de la temperatura de todos los ambientes donde se encuentran
instalados los equipos de interior. En caso de condiciones peligrosas
definir la accion correctiva e informar inmediatamente.

» Limpieza de las dreas circundantes  la infraestructura

» Inspeccion de las puertas de acceso y ejecucion inmediata de trabajos
correctivos en caso de fallas menores (reemplazo de bisagras en mal
estado, repintado, arreglo y/o reajuste de chapas), reparacion de
rajaduras del techo de los ambientes de equipos (asfaito prefabricado,
silicona, etc.).

» Limpieza de aire acondicionado (filtros).

Técnico de
Repetidoras

Iluminacion de Estaciones Repetidoras

El mantenimiento incluye también la mano de obra y los materiales necesarios
para el buen funcionamiento de los sistemas de iluminacion en repetidoras,
esto incluye:

» Focos de balizamiento en AC.

» lluminacion de salas de energia y equipos.

» lluminacion de exteriores, dentro el cerco perimetral de las
repetidoras.

» Insumosy
Repuestos
requeridos

De acuerdo
a
cronograma

Técnice de
Repetidoras

Otras Actividades realizadas por cada Visita

»  Observar, registrar e informar sobre el estado de los ceminos de acceso
ala estacion.

»  Observar, registrar e informar sobre el estado de la infraestructura de
la estacion.

» Registrar contactos (Alcaldfa - Poblacién).

» Informe

De acuerdo
a
cronograma

10.6. PROCEDIMIENTO MP-GT-MANT-01-06. MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE EQUIPOS

DE ENERGIA
Eta R bl Actividad Instrumento Flazo
D). TP Referencial
1. Técnico de Para reducir la probabilidad de falla o la degradacion de calidad de |» Insumosy De acuerdo
Repetidoras | funcionamiento de un elemento, equipo o sistema de energia, deberan Repuestos a
realizarse las actividades de mantenimientc preventivo que se presentan a requeridos cronograma

continuacion:
Mantenimiento de Tablero y Cables de Energia

Verificacion, limpieza y control de los distribuidores de en2rgia comercial AC
(tableros de distribucidn), para prevenir sobrecargas en té1ricos.
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Etapa| Responsabie

Actividad Instrumento

Plaze
Referencial

El mantenimiento de tablero y cables de energia incluye las siguientes
actividades:

YV VWV VYV

Mantenimiento en UPS y transformador aislador

El mantenimiento de las UPS y transformador aislador incluye las siguientes
actividades:

V'V VVVVYVYWVY

v v

Mantenimiento de Sistemas de Proteccion

Pararrayos:

>
»

»

Sistema de tierra:

»

»

Conexion a tierra de equipos

»

Protectores de Transientes en Baja Tension 1°y segundo 2° nivel.

Revision y verificacion de estado de Protectores de 1ra y 2da clase.
Revisién y verificacion de estado de Breakers.

Revision y verificacién de estado de cables.

Revision y verificacion de estado de tomas de corriente.

Revisidn de calentamiento del cableado en AC por sobrecarga.

Medicion del voltaje AC de entrada [Volts).

Medicidn de la corriente de entrada (Amperios).
Medicién del voltaje AC a la salida (Volts).

Medicidn de la corriente ala salida 'Amperios).
Medicién del voltaje DC del banco de baterfas (Volts).
Medicién de la corriente DC de salida (Amperios).
Medicion de la temperatura de baterfas del banco (“C).
Verificacién y control de la distribucién de AC UPS en los tableros de la
estacion.

Revision de sobrecalentamiento de’ cableado en AC y DC.
Indicacién de Alarmas activadas (S,'N).

Verificacidn del estado de pararrayos.

Revision, limpieza, ajuste del cable de conexion del pararrayos al
sistema de tierra en la base de la torre.

Revisién, limpieza y ajuste de las conexiones de los cables de las torres
al sistema de tierra (realizado mediante dispersion por radiales).

Medicién del valor de tierra en los radiales ubicados en la base de las
torres (limite maximo 10 Ohms).

Medicidn del valor de tierra, en el distribuidor del sistema de tierra de
la sala de equipos (limite maximo 10 Ohms).

Revisidn, limpieza y ajuste de las conexiones de cables a las jabalinas.
Revision, limpieza y ajuste de las conexiones er el distribuidor
principal de tierra de la estacion.

Revision de equipotencialidad del sistema.

Revision, limpieza y ajuste de las conexiones a tierra de los equipos,
grupos generadores, equipos de enargia, tableros de distribucion AC.
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Responsable

Actividad

Instrumento
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» Verificacion del estado de los protectores de transientes de baja
tension mediante su indicador visul.

»  Provision y cambio de los protecto-es de transientes de 1° y 2° nivel
cuando el caso lo amerite.

Limpieza de Equipos y Ambientes

El mantenimiento incluye también las laberes de limpieza n2cesarias para la
conservacion en bueno estado de los equipos en las estaciones; las actividades
arealizar son las siguientes:

» Limpieza de ductos de los cables de energia y escalerillas.

» Limpieza del drea dentro el cerco perimetral de la estacion,
recolectando cables, filtros de aceite sucios, desechos solidos,
depositdndolos en contenedores, limpieza de maleza y basura en
general.

Registro de Medidas y Verificaciones

Todos los valores medidos y el resultado d= 1as pruebas deben ser registrados
en formularios apropiados para su posterior andlisis en las actividades de
mantenimiento.

Los valores de medidas y verificaciones deben ser exactos, veridicos y
completos, ya que de ellos depende el seguimiento al buen funcionamiento de
los equipos de energfa.

Mediciones Eléctricas AC de Energia Comercial

Medicién del voltaje AC de entrada [Volts).

Medicion de la frecuencia (Hz).

Medicion de la corriente consumide por la estacion (Amperios).
Medicién de la corriente consumida por equipo (carga técnica) en la
estacion (Amperios).

YV VY

10.7. PROCEDIMIENTO MP-GT-MANT-01-07. MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE UPS Y

TRANSFORMADOR AISLADOR
Etapa| Responsable Actividad Instrumento Flizo
Referencial
1. Técnico de El mantenimiento de las UPS y transformador aislador incluye las siguientes |» Insumosy De acuerdo
Repetidoras | actividades: Repuestos a
requeridos cronograma
7 » Medicion del voltaje AC de entrada (Volts).
)G » Medicién de la corriente de entrada (Amperios).
- » Medicién del voltaje AC a la salida (Volts).
O, ¢
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Medicion de la corriente a la salida (Amperios).

Medicidn del voltaje DC del banco de baterfas (Volts).

Medicién de la corriente DC de salida (Amperios).

Medicién de la temperatura de bater{as del banco (°C).

Verificacion y control de la distribucion de AC UPS en los tableros de la
estacion.

Revisidn de sobrecalentamiento de. cableado en AC y DC.

Indicacién de Alarmas activadas (S,/N).

YV VvV VYV

v

10.8. PROTEDIMIENTO MP-GT-MANT-02-01. MANTENIMIENTO CORRECTIVO

Etapa| Responsable Actividad Instrumento 4 :
Referencial
1. Técnico de Se detecta la fallay se debe realizar el mantenimiento correctivo con todaslas  [» Insumosy De acuerdo
Repetidoras | actividades tendientes a reparar o cambiar elementos de un determinado Repuestos a
sistema, con la finalidad de ponerlo en operacion o mejorar ia misma, después requeridos cronograma
de ocurrir una falla. '

Las fallas pueden tener miltiples causas, externas e internas, la deteccion de
las mismas se debe hacer en la forma més rapida que sea posible, asi como
llevar a efecto su reparacion.

Por sus caracteristicas, las fallas las podemos clasificar de acuerdo al
mantenimiento correctivo aplicable a ellas, como se muestra a continuacién:

a. Fallas mayores. Son aquellas en las cuales se debe suspender
completamente la operacion del equipo para efectuar el tipo de
mantenimiento correctivo adecuado e implican fuertes dafios a los
equipos de la estacion que es parte fundamental para la transmision.

b. Fallas intermedias. Son aquellss que ocurren y pueden en un
momento dado deteriorar la operacién del equipo transmisor,
aunque éste puede seguir transmitiendo 'sin operacién dptima’ se
generan en equipo no fundamental para la transmisi¢n y pueden en un
determinado momento atacarse inclusive con el equipo en operacion o
efectuar el mantenimiento correctivo adecuado al finalizar ésta.

c.  Fallas menores. Son aquellas que aunque sus efec:cs en la operacion
no son grandes, pueden en un momento dado hacerse mayores, si no se
corrigen en el momento oportuno, generalmente son las que se
presentan con mas frecuencia y se tiene que ser rauy cuidadoso con
ellas porque provocan mucha confusion.

d.  Otra clase muy especial de fallas, son aquellas que suceden después
de algln cambio en el medioambiente exterior, y que afectan en gran
medida los equipos suministradores de energfa que se consume en la
operacion y que, en un momento dado, nos pueden afectar en gran
medida nuestro equipo, si no se tiene el debido margen de seguridad en

1 el mismo.
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Etapa| Responsable Actividad Instrumento Flado 1
Referencial

Se debe contar con un stock de refacciones adecuado para nuestras
necesidades debiendo existir en él, basicamente componentes de seguridad
prioritaria para situaciones de emergencia,

2 Técnico de | Unavez concluido el trabajo de Mantenimiento Correctivo, y realizar el cambio  {» Componentes | De acuerdo

Repetidoras | de componentes dafiados en los equipos que asilo requieran, se debe entregar dafiados a

el médulo averiado para la reparacion en laboratorio para habilitacion de los cronograma
equipos dafiados (en lo posible reparacién en sitio).

11. FLUJOGRAMAS.

INICIO )

¥

Elaborar Plan de
Mantenimiento para cada
centro de mantenimiento y sus

estaciones

Elabora el Plan de
Mantenimiento de acuerdo a
aspectos establecidos

Elabora el Plan de Contingencia
de acuerdo aaspectos
establecidos

Revisary
Aprobarel Plan
de Contingencia

No Revisar y
Aprobar el Plan
de

Mantenimiento

Si

C FIN D)
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( INICIO )

A 4

Las actividades de mantenimiento preventivo que se ejecutaran son las siguientes:

- Limpieza de equipos e infraestructura.

- Verificacion del estado de operaciin de equipos (transmision, energia, etc.)

- Medidas de calidad de acceso en todos los sistemas con los equipos e instrumentos
adecuados (pruebas de nivel de servicio).

- Ajustes de los pardmetros de operacion de equipos.

- Verificacion del estado de operacion de los sistemas de energia.

- Verificacién de que todas las alarmas externas (voltajes, temperatura, etc.) estin
correctamente configuradas.

- Verificacion del estado de la infreestructuray correccion de los defectos menores.

- Verificacion dela equipotencialidad de la estructura respecto a tierra.

- Elaborar y actualizar la documentacién esquematica, diagramas de blogues y
unifilares de la estacion en formato definido por BOLIVIATV.

- Verificacion del direccionamiento de antenas (azimut y tilt) y correcciones en caso
necesario.

4

Reportar inmediatamente los defectos o anomalfas detectados durante la visita a
la estacion que no pueden ser repzrados en ese momento, registrando fecha, hora
y personal querecibe lanotifiacon.

Registrar la naturalezay gravedad de los pendientes, definiendo las acciones a ser
tomadas, estimando el iempo para su solucién.

( FIN )
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- Fijacién de soporte.

- Fijadén de las antenas al soporte.
Fijadén de cableado de

interconexidn.

- Instalacién y sellado de pasa
muros.

- Verificacién de conexiones de RF,
en caso de sospechar una mala
conexidn 0 falta de
impermeabilidad, deberd notificar y
proceder a lalimpieza, reconexién y
aislacion ~ mediante dntas
apropiadas.

Antenas

- Limpieza dc antena parabélica, si
asf lo requierz.

Verificacion  de  orientacién
Azmutal, Tilt. (segin documento de
BOLIVIATV).

Transmisor de TV
Y Sistema de Antenas - Verificacién de niveles de potencia
Sistema de Energia - Medicién de Relacién de Onda de salida, a la cual estd ajustada el
Estaconaria (ROE), en la unién TX, la lectura se la realiza mediante
o ; Limpieza de todos los Jumper - Feeder (Indoor), con la[-  [Watt meter en la unién Jumper -
]];: ﬁ;ﬂdﬁd‘*‘ 8 m:[l:g?;:g;_’mpnnmt& el Sistema de| |ayuda del instrumento de medicion| | Feeder (indoor), esta  actvidad
i Energla  estabilizadores o apropiado. debe ser realizada con la
transformadoraislador, UPS. Revision  del  Sistema de coordinacion de  Responsable
- Reparadon de UPS segiin el daio Aterramiento. Técnico de Proyectos y Repetidoras
que presente. Verificacion de orientacion de BOLIVIA TV,
Azimut, Tilt. (seglin documento). - Limpieza general de equipos.
i
Verificacion y reajustes necesarios
de: Sistema Satelital

‘.—

- Medidas de nivel de RX y|
pardmetros de funcionamiento en
RECEPTOR DECODIFICADOR
INTEGRADO (IRD).

- Verificar alarmas existentes y
limpiar las mismas en la visita de|
mantenimiento.

- Provision y Cambio de LNB
cuando se presente fallas.

( FIN )
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Observar en primera instancia, los
indicadores visuales, es decir, si

Se deberd anotar y realizar medidas
con el instrumento incorperado en

Realizar medidas en los puntos de
prueba que i equipo dispone, a fin

conectores, el estado de

fijacion.

Revisar los feeders, estado de

Ia|

vulcanizacién de los conectores,

algin LED estd apagado o en color—®las unidades, como lecturas de la— de asegurer que el funcionamiento[—» revisar el estado de las conexiones
rojo, lo cual indicarfa algin| |sefial recibida en RX, asf omolas| |es el correcto en potencia y| |de tierra, observar el estado de los
problema en launidad. potencias de Transmision Tx. frecuenda. ciamps y de los cinturones de

Si se encuentra alguna anomalfa, se
comunicard en forma inmediata al
Responsable Técnico de
Repetidoras de BOLIVIA TV para
realizar las acciones correctivas
correspondientes.

analdgicosy digitales.

Entrega de repuestos segiin k falla
de equipos (etapa de potenda,
excitador, pre amplifiador) :amnl'_ y vulcanizzdos.

Instalacién y sellado de pasa muros

Fijacién correcta de antenas
[4— estructura y direccién de antenas.

a

C FIN )

£y

INICIO )

Infraestructura de Estacién:

- Verificacién del estado de conservacién de las casetas o
shelters y torres.

- Contro! cuidadoso de todas las instalaciones, a fin de garantizar
su seguridad y eliminar de esta manera eventuales vandalismos
y robos.

- Medida de la temperatura de todos los ambiente donde se
encuentran instalados los equipos de interior. En caso de
condiciones peligrosas definir la accién correctiva e informar
inmediatamente.

- Limpieza de las dreas droundantes a la infraestructura.

- Inspeccion de las puertas de acceso y ejecucion inmediata de
trabajos correctivos en caso de fallas menores (reemplazo de
bisagras en mal estado, repintado, arreglo y/o reajuste de
chapas), reparacion de rajaduras del techo de los ambientes de
equipos (asfalto prefabricado, silicona, etc.).

- Limpieza de aire acondicionados (filtros).

- Lectura de niveles de refrigerante y cambio si lo requieren.

|

luminacién de
Repetidoras:

Estaciones

El mantenimiento incliye también la
mano de obra y los materiales
necesarios para el buen funcionamiento

Otras Actividades realizadas por
cada Visita:

- Observar, registrar e informar sobre el
estado de los caminos de acceso a la

de los sistemas de iluminaddn en
repetidoras, esto incluye:

- Focos debalizamienta 2n AC.

- lluminacién de salav de energla y
equipos.

- Huminacién de exterores, dentro el
cerco perimetral de las repetidoras.

P estacion,
- Observar, registrar e informar sobre el
estado de la infraestructura de la
estacién.
- Registrar contactos (Alaldla -
Pobladion)

( FIN )
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Mantenimiento de Tableroy Cables de Energia

Verificacidn, limpieza y control de los distribuidores
de energfa comercial AC (tableros de distribudon),
paraprevenir sobrecargas en tmicas.

E} mantenimiento de tablero y cables de energia
incluyelas siguieates actividades:

- Revisidn y verificacion de estado de Protectares de
Iray 2daclase.

- Revision yverificacidn de estado de Breakers.

- Revisitn yvenificaciin de estado de cables.

- Revisitn y verficadén de estedo de tomas de
corriente.

-Revisidn de calentamiento del cableado en AC por
sobrecarga.

Manteni miento en UPS y transformador aislador

El mantenimiento de bs UPS y transformador
aislador incluye las siguientes actividades:

- Medicion del voltaje AC de entrada [Volts).

- Medicion de la corriente de entrada (Amperios).

- Medicion del voltaje ACalasalida (Volts).

- Mediddn de la coriente ala salida (Amperios).

- Medicion del voltaje DC del banm de baterias

L1 (Volts)

- Medicidn de la corriente DC de salida (Amperios).
- Mediddn de la temperatura de baterias del hanco

(0).

- Verificacion y control de la distribudin de AC UPS
en los tableros de la estacidn.

- Revision de sobrecalentamiento del cableado en AC
yDC
- Indicacién de Alarmasactivadas (S/N).

)

Mantenimiento de Sistemas de Proteccidn

Pararrayos:

- Verificacitn del stado de pararrayos.

- Revision, limpieza ajuste del cable de conexion del
pararrayos al sist:n a detlerraen labasede latorre.
- Revisidn, limpieza y ajuste de las conexiones de los
cables de las torres al sistema d2 tierra (realizado
mediante dispersidn por radiales).

Sistema de tierra:

- Medidon del valor de terra en los radales
ubicados en la base de las torres (limite madmo 10
Ohms).

- Medicdn del valor de tierra, en el distribuidor del
sistema de tierra de la sala de equipos (limite
mximo 10 Ohme),

- Revisidn, limpieza y ajuste de bs conexiones de|
cables alas jabalinas.

- Revisidn, limpieza y ajuste de las conexiones en el
distribuidor prindpal de tierra de la estacidn.

- Resisién deequiprtencialidad del sistema

N

Mantenimiento de Sistemas de Proteccidn
Conexién a tierra de equipos

- Revisidn, limpieza y ajuste de las onexiones a
tierra de los equipos, grupos generadores, equipes
deenergla, tableros de distribucion AC.

Protectores de Transientes en Baja Tension 1°y
segundo 2° nivel,

- Verificacion del estado de los protectores de
transientes de baja tensiin mediante su indicador|
visual

- Provision y cambio de los protectores de
transientes de 1° y 2° nivel cuando el s0 lo
amerite,

'

Mediciones El éctricas AC de Energia Comer«ial

- Mediddn del voltaje ACde entrada (Volts).

- Medidon de la frecuencia (Hz).

- Medidan de & corriente consumida por la es aciin
(Amperios).

- Medidén de la corriente consumida por €quipo
(cargatécnica) en k estacion (Amperios).

M

Registro de Medidas y Verificaciones

Todos los valores medidos y el resultado de las
pruebas deben ser registrados en formularios
apropiados para su posterior analisis en las
actividades de men‘enimiento.

Los valores de mie«idas y verificaciones deben ser
exactos, veridices y completos, ya que de ellos
depende el seguim:ento al buen fundonamiente de
losequipos deenzrjfa.

- Limpieza de ductos de los cables de energia y|

|estaddn, recolectando cables, filtros de aceite sucies,

Limpieza de Equipos y Ambientes

El mantenimiento incliye también las labores de
limpieza necesarias para la conservacion en bueno
estado de los equipos en ls estadones; las
actividades a realizar son las siguientes:

escalerillas.
- Limpieza del drea dentro el cerco perimetral de la

desechos sdlidos, depositindolos en contenedores,
limpieza de malezay basura en general.
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:

El mantenimiento de las UPS y transformador aislador incluye
las siguientes actividades:

- Medicidn del voltaje AC de entrada (Volts).

- Mediddn de la corriente de entrada (Amperios).

- Mediddn del voltaje ACala salida (Volts).

- Mediddn de la corriente ala salida (Amperios).

- Medicién del voltaje DC del banco de baterias (Volts).
- Medidén de la corriente DC de salida (Amperios).

- Medidién de la temperatura de baterfas del banco (°C).
- Verificacién y control de la distribucién de AC UPS en los
tableros dela estacién.
- Revisién de sobrecalentamiento del cableado en ACy DC.
- Indicacién de Alarmasactivadas (S/N).

I

C FIN D

( INICIO )

Y

Se detecta la fala y se debe realizar el
mantenimiento correctivo con todas las actividades
tendientes a reparar o cambiar elementos de un
determinado sistema, con la finalidad de ponerlo en
operacién o mejorar la misma, después de ocurrir
unafalla.

Las fallas pueden tener miltiples causas, externas e
internas, la detecddn de las mismas se debe hacer
en la forma més rdpida que sea posible, asi como
llevara efecto su reparacion.

Por sus caracteristicas, las fallas las podemos
clasificar de acuerdo al mantenimiento correctivo
aplicablea ellas, como se muestra a continuzcién:

- Fallas mayores
- Fallas intermedias
- Fallas menores
- Otra dlase de fallas

Una vez concluido el trabajo de Mantenimiento
Correctivo, y realizar el @mbio de componentes
dafiados en los equipas que asf lo requieran, sedebe
entregar el mddulo averiado para la reparacitn en
laboratario para hahilitacién de los equipos dafiados
(en lo posible reparacidn ensitia).
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